
Ansatt kommer ikke frem i arbeidsplan 
Ansatt kommer ikke opp som et valg ved fordeling av arbeidslister.  

Det ser ut til at alt er som det skal når det sjekkes på turnusplanen i fane 4. 

Her ser den ansatte ut til å ligge, men kommer ikke på listen over ansatte ved fordeling av lister i fane 

2 – Oppdrag. 

Her kan det være ulike grunner for at dette skjer. Under tar vi for oss de mest vanlige grunnene for at 

dette skjer.  

Noe har gått feil ved lagring av turnusplan eller medlemskap 
Av og til når det skjer en endring i ansettelse eller i medlemskapet til arbeidsgruppen kan det gå feil i 

lagringsprosessen. Da ser alt ut til å være ok, men det har likevel oppstått et brudd i koblingen 

mellom brukeren og gruppemedlemskapet i turnusplanen.  

For å undersøke om det er dette som har skjedd gå til fane 4 – Turnusplan. 

 

Ved hake på Vis Ukenr vil et brudd i koblingen medføre at den ansatte vises som rosa. 



 

For å ordne dette gjør følgende: 

Gå inn i identitetsregisteret på den ansatte. (Innstillinger → identitetsregister) 

Sett sluttdato på stillingen og lagre. 

 



På spørsmål om å avslutte medlemsskap svarer du "Yes" 

 

Da vil ansettelsen ikke lenger vise, hak da av på "Vis avsluttede", ta bort sluttdato og lagre. 

 

På spørsmål om å gjenåpne medlemsskap svar "no" 

 

Trykk på knappen "grupper" og ta vekk sluttdato på medlemsskapet og lagre. 



 

Når det er lagret, gå tilbake til ansettelsesbilde og trykk lagre her også. 

 

Gå tilbake til arbeidsplanen å velg en annen fane i bilde, for så å gå tilbake til turnusplanen. 

Sjekk at når det nå settes hake på vis ukenr ikke er rosa.  



 

 

 


