Arbeidslisten kommer ikke opp.
Nar det oppleves at arbeidslister ikke vises i CosDoc+ appen kan dette komme av ulike grunner. Vi har
derfor laget en liste over ting som kan sjekkes ut.

Har ansatt sjekket pa avanserte innstillinger om alle servicer star til online?

Dette sjekkes ved a logge ut av appen og velge de tre knappene gverst til hgyre og velg avansert

Innlogging

Brukernavn

Passord

Har forbindelse

Avanserte innstillinger

iAvdeling:  Support

Status pa DIPS CosDoc+ Tjenester

KlientsService Online|

JournalsService Online!

OppdragsService Online‘
|

OrganisasjonService Online

KodeverkService Online

OBS: Dersom bade 4G og Wifi brukes kan nettverket falle ut nar enheten prgver a bytte mellom
nettverkene.



Har ansatt verifisert at de er innlogget med rett stilling i CD+?

Nar det opprettes ansettelse pa CosDoc Basis er det viktig at det er den rette stillingen som blir
koblet til arbeidsgruppen den ansatte skal bruke.

Det er derfor viktig at det kommer tydelig fram hvilken stilling den ansatte er logget inn med og at
stillingsnummeret ikke er brukt tidligere. Sett derfor hake pa avsluttede stillinger for a sjekke at
nummeret pa stillingen ikke har veaert i bruk.

| basis har dere mulighet til a skrive fritekst i feltet Stillingskode:

b Registrer i ldentitetsregister

e
Kode |FAN | Navn |An1|:m, Fetter Kategori NHNKategori: |1 |T|||Persun
[ Personalia I System ] Autorisasjon
=
Type E| FU"“]-l:I Passord | | Bekreft | ||:|I'|'I:°1 endres ved login - Domenebruker |
Ansettelser
Huw  [St  |var |ID |Adm.en| Profil | Def adr| Def del|Def.utvi|% av full. | Timer  |Timer 100|Fra Dato [Tl Dato
---mmmmm——
130 KJOK 110 10 D10 0% 0.00 19.082023 12112023
253 2 1 253 4 PROF 10 11 D10 0% ﬂl.DD 0.00 18.082023 22102023
252 2 1 252 21 LFRO 110 1 0% 0,00 0,00 17.082023 01.11.2023
250 23 1 280 113 18WP 115 11 0% 0.00 0.00 15.08.2023 o
Vis avsluttede |:|
[ Periode l Defaultverdier Ansettelse o l Vikar ved avsl l
Stilling Stilling
Stilling -1 Uketimetall full -m IStiIIingkl:H:Ie: « | Saksbehandler Iﬂ"ﬂ I “ariant
Prosent Uketimetall : | )
0,00 Fagoruppe: | ﬁ] |
Lagre
Avbryt
[ ] Lo ]

Da er det lett & finne igjen stillingen i CosDoc+:

Bytt stilling

21 Saksbehandler

Berger

247

Pleie- og omsorg



Nar dette feltet er tomt er det kun Hnr som skiller pa hvilken stilling dette gjelder og er da
vanskelig @ mangvrere seg i, da dette som oftest kun er informasjon systemansvarlig, eller den

som oppretter stillinger, har:
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l Personalia I System 1535
Passord .
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Er det sjekket at den ansatte har knyttet rett stilling til rett arbeidsgruppe?

For a sjekke dette ma man fgrst sjekke stillingsnumre pa den ansatte i GID. Det er lett a glemme
de stillingene som er avsluttet, sett derfor pa hake pa «Vis avsluttede» for 3 sikre at stillingsnumre

*

|

ikke gjenbrukes.
? Registrer i |dentitetsregister
e
KEH:'3|FR2 | NﬂVﬂ|Fryd, Fraken Kateguri NHNKstegori: |1 "
l Personalia I System I Autorisasjon
Passord Grupper
Type |B |w Funksj_l:l Passord | | Bekreft | |D|'.'|§ endres ved login Dumenehrukerl
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12 1
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P 4
Oppsumiie 0% 0.00 0.00
I Vis avsluttede @ I

Nar vi har forsikret oss om at det ikke er like stillingsnumre sjekker vi pa knappen «Grupper» for

gruppemedlemskap.




D Gruppemediemsskap — O >

| My || set |[Fndcopp | Lage || Avbot |
Id 1135
GIDKode FRE |

Fryd, Freken

Medlem fra - ti |14_u:g_2[}22 |_ | |

AnsiD |Nr | Stilling \Fradato | Tildatoe  |Gr |Gruppe |Fradato | Tildato
3fSounet (04052020 |AVDE |Solunet |
218 4 abplan 02082022 15102022 1000 Avdeling Bl&  02.082022 15.10.2022
206 3 Soltunet 04.05.2020 AVDE Soltunet 07.06.2022

Dersom alt ser greit ut her, flytter vi oss over til turnusplanen for den aktuelle arbeidsgruppen.

Der sjekker vi at vi finner den ansatte i turnusplanen med det aktuelle stillingsnummeret:

D Arbeidsplan - Soltunet - O x

STpnestenruker [ Arbeidsplan Faktura  Ressurs EES&I( = (1) Melding @Lter DjRappurter {:‘q}lnnstlllmger ﬁHJem Avslutt
Dater  Arbeidsgruppe

[ 10ppdrag | 2 Oversikt vakter [ 3 Faste oppdrag [ 4 Tumusplan 1 & Fravar |
Turnusplan Fom Tom Antuker  Status
(o5 9] [ssooman Jaran] [ |[J[5; o I e - &
|Uhe |,gnsaﬂ |Sﬁ“im|"’ |Fagg- ? Gruppemedlemsskap - O b
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& Sum d 1139

1142_Liste_Soltunet_DAG GIDKode FRO T AVDE | Abeidsplan &
Hawn Fryd, Fraken oftunet - |

1142_Liste_Soltunet_NATT
04052020 |-

=

I

1143_Liste_Soltunet_DAG
1143_Liste_Soltunet_NATT
1144_Liste_Soltunet_DAG

5888

1 Fryd. Freken K AnsiD Nr  |[Stilling

il "Gutt. Tiger 4 000% Soltunet DE

1 Hansen, Bret 2 000% 218 4 arbplan 02.082022 15.10.2022 1000 Avdeling Bl2 02.08.2022 15.10.2022
1 Mus, Mikke 2 000% 208 3 Soltunet 04.05.2020 AVDE Soltunet 07.06.2022

Finnes ikke den ansatte i turnusplanen kan det sjekkes via knappen «Medlemmer».

Finn igjen den ansatte i nedre del for og dobbeltklikk. Da kommer det frem ID pa stillingen og
stillingsnummer som da kan sjekkes opp mot GID.

Er ikke den ansatte der, kan den legges til ved a skrive inn navn eller kode gverst i vinduet, velg
ansatt, dobbelklikk og den vil legge seg til nede.

Dersom den ansatte ikke ligger med rett stilling i aktiv turnusplan, ma det opprettes ny turnusplan
nar rett stilling er koblet til arbeidsgruppen.



l 9 GRUPPE: AVDE - Soltunet
|
Sek i identitetsregisteret:

Kode < |Navn

1144_Liste_Soltunet_NATT
1142_Liste_Seltunet_NATT
Hansen, Bret

Fryd, Freken

Fryd, Freken

Mus, Mikke

Turnusvakter

Lagre
Avbryt
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Turnusplan
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D Endre Kode  |Nawn T e Ty a—loa: [Medlem fra | Medlem til
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D
M
GIDKode FRE

o FRe___|
N Navn |Fryd, Fraken

Gruppe/koder =
D = Stiling [3 ~[sottunat | W [208
D Medlemmer Kopier | | Kopierale |
M
M

Soltunet
Soltunet
Soltunet
Soltunet

R

[ vis avshutta

Prgver a velge annen arbeidsliste, men far opp feilmelding

Ingen tilgjengelige skift

1l @)

Medlem fra |Medlem til
14,09.2022
14,08.2022
14,09.2022
14,09.2022

07.06.2022

14.09.2022

% Lagre

Avbryt

Meldingen «ingen tilgjengelige skift» kommer nar det gjgres forsgk pa a velge annen arbeidsliste
uten a veere medlem av gruppen.



