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1 Om veilederen 

Ved avslutting av CosDoc for overgang til nytt journalsystem, så bør Digihelse deaktiveres. 

Følg trinnene i veilederen for å sikre at dette gjøres korrekt. 

2 Avslutte koblinger 

Først må koblingene mellom tjenestetypene, journal og tjenesteområde for Digihelse, deaktiveres. 

2.1 Aktive tjenestetyper 

Kobling mot tjenestetyper finner du i menyen 

Innstillinger – Administrasjon – Digihelse innstillinger – Aktive tjenestetyper 

 

For å ha tilgang til dette menypunktet, må ansatt ha funksjonen «digihelse_adm» i sin rolle, eller 

være pålogget som systemansvarlig (funksjon 0). 

 

 
 

Avdelinger som har aktive koblinger vises med tall større enn 0 i oversikten 
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Åpne en avdeling med aktive koblinger ved å trykke på avdelingsnavnet 

 

 
 

Trykk på det grønne rektangelet, for å endre status for tjenesten til «ikke koblet». 

Gjenta det samme for alle avdelinger og tjenester, inntil alle har status «ikke koblet» og oversikten 

viser 0 for «antall koblinger» for alle avdelinger. 

2.2 Tjenesteområde 

Kobling mot tjenestetyper finner du i menyen 

Innstillinger – Administrasjon – Digihelse innstillinger – Kobling mellom tjenesteområde og 

tjenestetype 
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For å ha tilgang til dette menypunktet, må ansatt ha funksjonen «digihelse_adm» i sin rolle, eller 

være pålogget som systemansvarlig (funksjon 0). 

 

 
 

Trykk på Sykepleietjenesten for å utvide visningen 

 

 

Trykk på det grønne rektangelet, for å endre status for tjenesten til «ikke koblet». 

Gjenta det samme for alle avdelinger og tjenester, inntil alle har status «ikke koblet» og oversikten 

viser 0 for «antall koblinger» for sykepleietjenesten (andre tjenesteområder skal ikke ha koblinger, 

men hvis dette likevel er tilfellet, så skal disse også kobles fra på samme måte). 

2.3 Administrativ Journal 

Kobling mot administrativ journal finner du i menyen 

Innstillinger – Administrasjon – Kodeverkskoblinger – Administrativ journal kobling 

For å få tilgang må man være pålogget som systemansvarlig (funksjon 0). 
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Trykk på Administrativ journal for å utvide visningen 

 

 

 

Trykk på det grønne rektangelet, for å endre status for tjenesten til «ikke koblet». 

Gjenta det samme for alle avdelinger og tjenester, inntil alle har status «ikke koblet» og oversikten 

viser 0 for «antall koblinger» for AJ journal (andre journaltyper skal ikke ha koblinger, men hvis 

dette likevel er tilfellet, så skal disse også kobles fra på samme måte). 
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3 Synkronisering mot HelseNorge 

Når dere er sikre på at alle koblinger er fjernet 3 steder, som beskrevet over, så bør endringene 
synkroniseres med HelseNorge. 

3.1 Pasientsynkronisering 

For å gjøre dette så utføres en pasientsynkronisering. 

 
Dette finner du i menyen 

 Innstillinger - Administrasjon - Digihelse innstillinger - Innstillinger 
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Trykk på «pasientsynkronisering» 

 

For tjenestebrukere som tidligere har benyttet Digihelse for å sende/motta meldinger så skal 

ikonet på hovedkortet nå vise «ikke digitalt akiv» etter at pasientsynkroniseringen er fullført. Dette 

kan ta noe tid.  

4 Deaktivering av tjenester 

Når pasientsynkroniseringen er kjørt så kan Digihelse deaktiveres.  
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4.1 Deaktivere applikasjonen i CosDoc 

Digihelseapplikasjonen finner dere i menyen 

Administrasjon - System - Applikasjoner 
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Åpne "DIGIHELSESERVICE" og sett en til-dato 

 

 

4.2 Deaktivere Windowstjenestene 

Åpne «services.msc» på CosDoc applikasjonsserver og finn de to Windows tjenestene som starter 

på «Digihelse». 

Åpne egenskapene og sett begge tjenestene sin «Startup type» til «Disabled» og trykk «OK». 

 

Deretter høyreklikker man på begge tjenesten og velger «stop» for å stanse de.  

 


