ﬁblﬁs FAQ

Samspi

Hvordan kommer jeg inn i kursbasen?
Alle kommuner har en egen kursbase til oppleering, kursing og testing. Den er helt adskilt fra
produksjonsbasen — der dere lagrer reelle personer og planer.

For a fa tilgang til kommunens kursbase, kan du ikke vaere i «sikker sone», du ma vaere i en del av
nettverket som har ordineer tilgang til trafikk til og fra internett.

Du skriver inn samme adresse som til kommunens produksjonsbase etterfulgt av kurs. F.eks.
dersom du vanligvis bruker samspill.dips.no/nes sa er adressen til kursbasen
samspill.dips.no/neskurs.

ID-porten er ikke tilgjengelig i kursbasene. Hvis du ikke kommer inn med brukernavn og passord,
ta kontakt med din administrator, sa vil du fa bistand til 8 logge pa. Dersom du er administrator
og ikke har tilgang eller kan fa hjelp av andre i kommunen, ta kontakt med DIPS Front support, sa
bistar vi deg med a komme inn.
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